VILLE DE

ARIS

Préparation Operationnelle a ’'Emploi
Collective (POEC)
Employé.e commercial.e polyvalent.e

FORMATION

Mercredi 20 octobre a 9h30

Prévoir d’étre disponible la demi-journée

Se munir impérativement d’'un CV ~ ,
) @& 'Opcommerce

Opérateur de compétences

franprix @
Avec plus de 900 magasins en France, le réseau Franprix connait une == pole-emploi.fr
forte croissance a Paris, et en région parisienne.
Les magasins FRANPRIX proposent des services d'ultra-proximité
ainsi qu'une gamme de produits étendue et adaptée aux habitudes de
consommation.

L’objectif de Franprix : satisfaire le la client.e au quotidien.

DESCRIPTIF DE LA FORMATION

DEROULE DE LA SESSION

® Présentation par l'entreprise et l'organisme de formation du
contenu de la formation, des objectifs de la POEC et du poste

® La Préparation Opérationnelle a 'Emploi Collective (POEC) e A T
organisée par 'organisme de formation ADIP, permet d’acquérir ® Tests ‘?C”ts SUvIs d entre’flerjs |nd|V|due_Is,
des compétences professionnelles et comportementales dans ® Attention les régles sanitaires s’appliqueront :
le but d’intégrer un poste d’Employé.e Commercial.e - Le port du masque obligatoire,
Polyvalent.e chez FRANPRIX. - Respect des gestes barrieres,
. o ] - Gel hydro alcoolique obligatoire et a disposition dans les locaux.
® Le contenu de la formation et les missions demployé.e
commercial.e polyvalent.e
v' Préparer et réceptionner les marchandises,
v" Approvisionner un rayon alimentaire ou un point de vente,
v' Assurer la presentation des produits en rayon
Merchandising — Hygiéne et sécurité, développement
durable, Y
v" Accueillir, renseigner, conseiller et accompagner le client emPlol
sur la surface de vente afin de I'aider dans ses recherches '
ou ses choix: fidélisation, techniques de vente, e-
commerce,
v' Enregistrer les marchandises vendues et encaisser les INFORMATIONS
réglements : La caisse et les moyens de paiement. >
® La POEC se déroulera du 27 octobre 2021 au 14 janvier 2022, ET INSCRIPTIONS
avec une peériode de stage pratique du 17 décembre 2021 au 6
janvier 2022. o I : - . .
Sur le site: emploi.paris.fr - rubrique: sessions de
® Durée de formation 385 heures au total dont 280 heures en plol-p 9
centre et 105 heures en entreprise. recrutement
PREREQU S ® Par mail : dae-initiative-emploi@paris.fr en joignant votre
Ccv
® Inscription a Pole Emploi impérative indemnisé non . ~ . .
° A\S/(C)ill'pulr(])ni?/eaz(ije fo?rr?lalioﬁe; g:IID 23 BEIIie ou non, ® Dans les Points Paris Emploi en vous présentant
® Avoir une expression écrite et orale correcte, avec un CV
® Avoir un sens de l'accueil, du contact client, Votre inscription vous sera confirmée au plus tard
® Avoir une bonne résistance physique (port de charges, station 24 heures avant la session sous réserve de
debgut), _ ) ) I'adéquation de votre CV avec les prérequis.
® Avoir un projet professionnel sur le poste proposé,
® Une premiére expérience dans les métiers du commerce serait un

plus.

d’Employé.e Polyvalent.e Commercial.e,

Toute l'info sur emploi.paris.fr

..bigbang /2019
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VILLE DE

FORMATION

ARIS

Préparation Operationnelle a ’'Emploi

Collective (POEC)

Employé.e commercial.e polyvalent.e

Jeudi 21 octobre a 9h30

Prévoir d’étre disponible la demi-journée
Se munir impérativement d’'un CV

Monoprix est une entreprise appartenant depuis 2013 au groupe
Casino, qui comprend a la fois des points de vente physique,
(plus de 700 magasins), et digitaux avec le site de courses en
ligne Monoprix.fr et Sarenza.

DESCRIPTIF DE LA FORMATION

® La Préparation Opérationnelle a ’Emploi Collective (POEC)
organisée par I'organisme de formation ADIP, permet d’acquérir
des compétences professionnelles et comportementales dans
le but d’intégrer un poste dEmployé.e Commercial.e
Polyvalent.e chez MONOPRIX.

® Le contenu de la formation et les missions d’employé.e
commercial.e polyvalent.e sont les suivantes :

v' Préparer et réceptionner les marchandises,
v Approvisionner un rayon alimentaire ou un point de vente,

v' Assurer la presentation des produits en magasin
Merchandising — Hygiéne et sécurité, développement
durable,

v" Accueillir, renseigner, conseiller et accompagner le client
sur la surface de vente afin de l'aider dans ses recherches
ou ses choix: fidélisation, techniques de vente, e-
commerce,

v' Enregistrer les marchandises vendues et encaisser les
réglements,

v' Participer a la gestion et a 'optimisation des stocks d’'un

rayon : démarques et inventaires — Les calculs et indicateurs
commerciaux.

® La POEC se déroulera du 27 octobre 2021 au 14 janvier 2022,
avec une période de stage pratique du 17 décembre 2021 au 6
janvier 2022.

® Durée de formation 385 heures au total dont 280 heures en
centre, 105 heures en entreprise.

PREREQUIS

® Inscription impérative a Péle Emploi indemnisé ou non,

Avoir un niveau de formation 3%, CAP ou BEP,

Avoir une expression écrite et orale correcte,

Avoir un sens de l'accueil, du contact client

Avoir une bonne résistance physique (port de charges et station
debout),

Avoir un projet professionnel dans le métier visé,

Une premiére expérience dans les métiers du commerce serait un
plus.

- @ 'Opcommerce

Opérateur de compétences

® vonoPRIX

pole-emploi.fr

DEROULE DE LA SESSION

® Présentation par l'entreprise et l'organisme de formation du
contenu de la formation, des objectifs de la POEC et du poste

d’Employé Polyvalent Commercial
® Tests écrits suivis d’entretiens individuels,
® Attention les régles sanitaires s'appliqueront :
- Le port du masque obligatoire,
- Respect des gestes barriéres,
- Gel hydro alcoolique obligatoire et a disposition dans les locaux.

AR

eIano

) INFORMATIONS
ET INSCRIPTIONS

® Sur le site: emploi.paris.fr - rubrique: sessions de

recrutement

® Par mail : dae-initiative-emploi@paris.fr en joignant votre
cv

® Dans les Points Paris Emploi en vous présentant

avec un CV

Votre inscription vous sera confirmée au plus tard
24 heures avant la session sous réserve de
I'adéquation de votre CV avec les prérequis.

Toute l'info sur emploi.paris.fr
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VILLE DE

PARIS

FORMATION

Préparation Opérationnelle a ’'Emploi

Collective (POEC) Manager Chef.fe de Rayon

Jeudi 28 octobre a 9h30

Prévoir d’'étre disponible la demi-journée
Se munir impérativement d’'un CV

Avec plus de 900 magasins en France, le réseau Franprix connait une
forte croissance a Paris, et en région parisienne.

Les magasins FRANPRIX proposent des services d'ultra-proximité
ainsi qu'une gamme de produits étendue et adaptée aux habitudes de
consommation.

L’objectif de Franprix : satisfaire le la client.e au quotidien.

DESCRIPTIF DE LA FORMATION

® La Préparation Opérationnelle a ’Emploi Collective (POEC)
organisée par l'organisme de formation AMB Formations, permet
d’acquérir des compétences professionnelles et
comportementales dans le but d’intégrer un poste de
manager chef de rayon chez FRANPRIX.

® Le contenu de la formation et les missions de manager chef
de rayon :
v Participer a la vie quotidienne du magasin,

v' Traiter les opérations d’encaissement,
v' Gérer I'approvisionnement en rayon,
v

Réaliser les facings en veillant a 'attractivité et assurer
I'entretien du magasin,

<

Gérer les différents « points services d’ultra-proximité» du

magasin (machine a jus, rétissoire...)

v' Gérez le compte d’exploitation de votre rayon et

garantissez les résultats (CA, marge, achats et stocks).

Développer le Chiffre d’Affaires du magasin,

Assurer la gestion de la production de stocks, la mise en

place et 'optimisation des opérations commerciales,

I'optimisation du chiffre d’affaire ; les implantations des

rayons.

v" Veillez a la qualité du service rendu a la clientéle dans le
respect des normes et de la réglementation en vigueur,

v" Renseigner la clientéle avec politesse et générosité.

AN

® | a POEC se déroulera du 8 novembre 2021 au 7 janvier 2022
avec une période de stage pratique du 20 décembre 2021 au 07

janvier 2022.

® Durée de formation 315 heures au total dont 210 heures en
centre et 105 heures en entreprise.

PREREQUIS

® Inscription a Pole Emploi impérative indemnisé ou non,

Avoir un niveau BAC OU expérience + 1 an dans le commerce
Qualités relationnelles : avoir un sens de I'accueil, du service client,
Autonome, responsable, polyvalent, esprit d’équipe,

Avoir un projet professionnel sur le poste proposé.

& |Opcommerce

Dpérateur de compétences

AMB (;\

pole-emploi.fr

franprix @

DEROULE DE LA SESSION

® Présentation par l'entreprise et l'organisme de formation du
contenu de la formation, des objectifs de la POEC et du poste de
manager responsable de rayon.

® Entretiens individuels,

® Attention les régles sanitaires s'appliqueront :
- Le port du masque obligatoire,
- Respect des gestes barriéres,
- Gel hydro alcoolique obligatoire et a disposition dans les locaux.

) INFORMATIONS
ET INSCRIPTIONS

® Sur le site : emploi.paris.fr - rubrique : sessions de
recrutement

@ Par mail : dae-initiative-emploi@paris.fr en joignant votre
cv

® Dans les Points Paris Emploi en vous présentant
avec un CV

Votre inscription vous sera confirmée au plus tard
24 heures avant la session sous réserve de
'adéquation de votre CV avec les prérequis.

Toute lI'info sur emploi.paris.fr
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